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Question 3   

   

Objectif évaluateur 1.1.6.1 Traitement des factures entrantes et 

sortantes 

6 points  
 

   
Situation de départ 
Vous travaillez au sein de l’administration des finances de l’administration d'Exemple. Vous êtes 
responsable du traitement correct des factures fournisseurs. Votre service administratif a acheté 
quelques armoires pour l’extension des archives. La livraison a eu lieu le 28 mai 2019. Vous avez 
reçu aujourd’hui la facture de la société Lowena AG. 

 

 

 
Cette question est composée de trois parties (a. à c.). Vous pourrez obtenir 6 points au maximum. 
 

 
 

Tâches   
a. Vous contrôlez la facture (voir page suivante) et constatez des erreurs. Notez les contenus 

manquants ou erronés de la facture. Vous obtiendrez 1 point par erreur identifiée, 
total 3 points. 
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a.  

 

 
1 

 
b.  
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b. Vous ne pouvez pas payer la facture avec ces indications erronées. Comment procédez-vous 

pour pouvoir payer la facture comme il se doit ? Notez la suite de vos démarches. Vous 
obtiendrez 1 point pour la procédure correcte. 
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c. Mentionnez 2 taux de taxe sur la valeur ajoutée valables pour la Suisse et citez les livraisons ou 

prestations qui y sont soumises. Vous obtiendrez ½ point par taux de taxe sur la valeur ajoutée 
correct et par livraison/prestation correspondante, total 2 points. Le taux de taxe sur la valeur 
ajoutée mentionné dans la facture de Lowena AG ne doit pas être utilisé. 

 
 

 

   

Taux de taxe sur la valeur ajoutée Livraisons ou prestations   

  
 
 

 1 
 
 

  
 
 

 1 
 
 

  T 6 
   
   
   
  

Mauvaise adresse de facturation 

Mauvais rabais calculé 

Date, période de livraison manque 

Appeler le fournisseur, exiger facture corrigée 

Taux spécial appliqué à l’hébergement 

Taux réduit (par exemple pour les denrées alimentaires, les 

journaux) 

3,7 % 

2,5 %  
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Facture relative à la question 3 
 
Lowena AG 
Fabrikstrasse 12 
8586 Erlen 
www.lowena.com 
 Référence :  M. Untel 
 Numéro de client : 1099429 
 Personne chargée 
 du dossier : M. Sestriere  
 Téléphone :  071 649 22 11 
 E-mail : m.sestriere@lowena.com  
 No de TVA : CHE-112.969.339 TVA 
 
 Date : 04.06.2019 
 
 
Monsieur P. Untel 
Chemin des Eterpeys 14 
1010 Lausanne 
 
 
 

FACTURE 92942 
 
Conditions de livraison :  CPT non taxé  Commande 839444  
Information d’envoi :  départ entrepôt Suisse 
Conditions de paiement :  30 jours net  

 
Article Désignation  Quantité Prix par pièce Prix global en CHF 
 
57.301 Armoire à portes avec serrure C-2-1 2 812.00  1’624.00 
 1000 × 400 × 1’950 mm 
 Gris clair RAL 7035 
 Capacité des compartiments 500 kg 
 
58.304 Armoire à portes avec serrure C-2-1 2 972.00  1’944.00 
 1’000 × 600 × 1’950 mm 
 Gris clair RAL 7035 
 Capacité des compartiments 500 kg 
 

Somme       3’568.00 
Rabais de 20 %      356.80 

Somme sans TVA     3’211.20 
TVA   7.7 % de 3’211.20   247.25 
Total en CHF     3’458.45 
 
Relation bancaire Nom de la banque Credit Suisse, Amriswil 
  Compte 104494-42-9 
  IBAN CH90 4440 4294 4994 5400 5 

 

 

 

   
   
   
   


